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取手駅：２月末日をもって出札窓口を閉鎖する施策が示されています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜申し入れ内容＞ 

1. 取手駅において、出札窓口を閉鎖出来る根拠を具体的に示すこと。 

2. 一般の変形を１減とした理由を具体的に明らかにすること。 

3. 本施策により、話せる指定席券売機の導入や指定席券売機を増設しない根拠を具体的に示すこと。 

4. 出札窓口閉鎖に伴い、周辺自治体・学校などへの説明やお客さまへの周知の方法について具体的に明

らかにすること。 

5. 指定席券売機の案内に対する教育体制及びそのスケジュールについて具体的に明らかにすること。 

6. 出札窓口閉鎖に伴う案内体制については確保すること。 
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