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みどりの窓口はＧＷ前売り、定期多売 
そして新幹線の輸送混乱のトリプルパンチ！ 

東京駅の窓口は大混雑！７０分以上の待ち時間が発生！ 

 
 

 ４月２日、午前５時ごろ福島駅構内の新幹

線線路に工事車両から漏れたオイルが付着

する事故が発生しました。ご利用されるお客

様には深くお詫びを申し上げるとともに、対

応にあたられた組合員・社員のみなさんに敬

意を表します。ＪＲ東日本の新幹線は１月２

３日に発生した重錘ロッド破損による架線

垂下事故に続き今年に入って２度目の大規

模輸送障害です。輸送サービス労組は、正確

な事実解明と原因究明で、再発防止に向けて

議論を進めていきます！ 

※一部写真はプライバシー保護のため修正しています 


