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１．８７行路、２３４６Ｂは、御茶ノ水駅到着後エンド交換中の清掃はわずかな停車時間内で行うため、運転士

の負担となる。快適な車内環境をお客さまに提供するために、清掃は環境アクセスに委託すること。それ

が出来ない場合は、余裕をもって清掃ができる箇所と時間を確保すること。 

回答：現時点で現行の取扱いを変更する計画はない。 

２．回２４４７Ｂ～翌回４４８Ｂとなる列車を、平日は通勤時間帯終了後、休日は１０時頃までに三鷹車両センタ

ーまたは習志野運輸区に入区させ清掃を行える車両運用とすること。 

回答：列車ダイヤの設定は、お客さまのご利用状況や車両運用、設備条件等を考慮して作成している。 
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３．東京支社と千葉支社で転動防止措置、転動防止解除措置を行う際、線路へ降りる時のルールが異なるた

め取扱いを東京ルールへ統一すること。 

回答：転動防止に関する手配は、安全を確保し行っている。 

４．行路において育児・介護勤務Ａ勤務者の利用しやすいようニーズを把握した上で１０時から１６時の行路

設定を行うこと。また現在までの利用実績を行路・担務ごとに示すこと。 

回答：短時間行路については、線区ごとの輸送形態や箇所の実態に応じて設定している。 

５. 出勤時刻の早いものに関しては早い時間に泊地に到着する行路設定とすること。 

回答：列車ダイヤの設定や効率的な運用を勘案し、行路を作成している。 

６. 三鷹駅段下げ交代時、中野駅及び荻窪駅で時間調整を行い着着５分以上とすること。 

回答：列車ダイヤの設定や効率的な運用を勘案し、行路を作成している。 
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【設備】 

１. 以下の駅ホームにトイレを新設すること。 

①三鷹駅１・２番線ホームの千葉方にトイレを新設すること。 

②中野駅１・２番線及び３・４番線ホームの三鷹方にトイレを新設すること。 

回答：中野駅１・２番線、３・４番線ホームの三鷹方にトイレを設置する計画はない。また、三鷹駅１・２番線ホー

ムの千葉方にトイレを設置する計画はないと聞いている。 

２. Ｐ０地上子使用開始はＡ線Ｂ線共にホームドアを設置した後に使用開始とし、停止位置修正の際の目標を

明確にしてから行うこと。 

回答：現状で対応されたい。 

３. ＴＡＳＣが故障した際に手動で運転できるよう、ＴＡＳＣ「切」としての習熟運転訓練(ハンドル訓練)を行う

こと。 

回答：必要な教育・訓練は実施していく考えである。 

４. 中央・総武緩行線及び東京メトロ東西線の車両の修繕を確実に実施すること。また、今後の更新工事の

際に取り替えが容易な部品を使用し、さらに迅速な修繕を行えるようにすること。 

回答：引き続き、関係箇所と連携し車両修繕を行っていく。 
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